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l. OBJETIVO
Vincular a las MiPyMEs yucatecas con las diversas direcciones de la Secretaria de Fomento
Econdmico y Trabajo, asi como organizaciones de los sectores publico, privado y social,
dependiendo de sus necesidades.

Il. ALCANCE
Aplica al personal adscrito al Departamento de Orientacion y Vinculacion Empresarial de la
Direccion de Fortalecimiento Empresarial, adjudicada a la Subsecretaria de Inversion, Desarrollo
Econémico y Financiamientos, de la Secretaria de Fomento Economico y Trabajo.

lll. FUNDAMENTO LEGAL
Ambito Federal
Articulos 5; 123; de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Ambito Estatal
Articulo 42; del Codigo de la Administracion Publica del Estado de Yucatan.
Articulo 482; del Reglamento de Cddigo de la Administracion Puablica del Estado de Yucatan.

IV. DEFINICIONES
DFE: Direccion de Fortalecimiento Empresarial.
DOVE: Departamento de Orientacion y Vinculacién Empresarial.
MiPyMEs: Micro, pequeria y medianas empresas.

V. RESPONSABILIDADES
1. Jefe de Departamento de Orientacion y Vinculacién Empresarial
1.1 Identificar las necesidades y/o problematica del empresario.
1.2 Vincular con instituciones publicas o privadas.

VI. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO ﬁ/
Jefe de Departamento de Orientacion y Vinculacion Empresarial
1. Atiende al empresario.
2. Llenaformato de atencidn ciudadana (F-PR-VMY-01).
3. Verifica que los datos sean correctos.
4. ldentifica la necesidad y/o problematica de la empresa.
5. Revisaen labase de datos las instituciones plblicas y/o privadas con quien se podria
N

e No: Continla a la actividad 10.

e Si: Continta a la actividad 7.
7. Llenaformato de pre-inscripcion (F-PR-VMY-02) o (F-PR-VMY-03), segln sea el caso.
8. Archiva pre-inscripciones.

vincular.
6. ¢Sevinculainternamente con la Direccion? \\
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9. ¢Se brmdo solucmn'? -

s No: Contlnuaa la actividad 10.

e - 3i: Finaliza el procedimiento.
10. Brinda informacion de las instituciones publicas y/o privadas.
Fin del procedimiento.

VIl. INDICADOR
indicador Formula Unidad de medida Periodicidad Meta

MIF’yMEs B

E vmculadas 3 [(B_ C)!C]xTUU Porcentaje Anual 1[]/;. :

'_-_""'__VarlableS' SR e R
.~ Variable B - Empresas vmculadas en e! per:odo actual
R 'Vartable C Empresas vmculadas enel penodo anterlor

S ::\_f!'i_l, ANEXOS '

Ll _Dié:gra'r_r'ia:d-é:fil_'t'lj_t_'i:{__'f o
__".".;i:de_l Ek@ce.di'm'i__e_énf_q_‘___-i';‘ A ] I e
1 p o MiPyMEs Yucatecas |7 T T T R T HIStOI‘ICO___.:' e

S con!nstltumones B RN SE il NSRS SRR RSV EA R

SRR R T __"_"j-iPubIlcasyPrivadas._: L Lo e B e e
L EprovMy-gn | Formatode g gl 3] g | Archivo | AT
R atencmn cmdadana;_ RN DRI afos o} oo Historico )
Formato de prg S IR 0) O P aﬁos:;-_ S Bafos ArChWO SHIER E

_ _ lnscrlpmon S anfes T Historico
: F-PR-VMY 03 |- Formato de pre- | CovE | 3anos |3 | garios | Archivo. .
-mscrlpcmn digltal - L anos |- Hlstorico__---___ -

sl *AT“ Archlvo de tramlte AC Archlvo de concentracton PTC Plazo total de conservamon
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IX. CONTROL DE CAMBIOS

Fecha Nuamero de revision Actividad
10/09/19 00 Generacion del documento.
Actualizacion del apartado VI Descripcion Del
Procedimiento y VIIl Anexos, en donde:
*Se actualiza diagrama de flujo, formato de
23/06/2022 01 atencion ciudadana F-PR-VMY-01y formato de pre-
inscripcion F-PR-VYMY-02
*Se agrega formato de pre-inscripcion digital F-PR
VMY-03.

X. FIRMA DE AUTORIZACION DEL DOCUMENTO %\’

Autonizé

() /¢

Lic. GerardoMiaz de\Zavala
Subsecretario de Inversion, Desaryollo Econdémico y
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Vincular a las MiPyMEs
Yucatecas con Instiluciones
Pablicas y Privadas

9. ¢Se brindd solucio?

1. Atiende al empresario

Jefe de Depaitamento de Orientacitn y Nﬁ

Vinculacién Empresarial

¢ 10. Brinda informacién de las
inslituciones publicas y privadas que lo
podiian asistic

2.Llena formato de atencion ciudadang

Jefe de Departamento de Odentacién
Vinculaclon Empresarial

Jefe de Departamento de Orentacién
Vinculacién Empresarial

v

3.Verifica que los datos sean comactos|

Vincular a las MiPyMEs
Yucatecas con Inslituciones
Puablicas y Privadas finakzada

Jefe de Depantamanto de Orentacién
Vinculacién Empresarial

v

4. Identifica la problemdtica de la
ampresa

Jefe de Departamento de Orientacién
Vinculacién Empresarial

v

5. Revisa en la base de dalos las
instituciones publicas o privadas con
quien se podiia vincular

Jefe de Departamento de Ordentacién y
Vinculaclon Empresarial

8. ¢ Se vincula intemamente ¢&
la Direccion?

7.Llena formato de preinsciipcion

Jefe de Deparamento de Orientacién
Vinculacién Empresarial

8. Archiva pre-inscripciones

Jafe de Depadamento de Orientacién
Vinculacién Empresarial iR
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Formato de Pre-inscripcion

Fecha

DATOS DE LA EMPRESA

Nombre Comercial:

Razon social:

RFC:

Direccién:

C.P. Municipio: Estado:

Breve descripcion del producto/servicio:

Sector:

O Agroindustria O Tecnologia

O Alimentosy bebidas 0O Construccién
0 Artesania, textil y joyeria O Gubernamental
0 Productos del mar O Otro

O Industria(metales, plasticos y madera)

Giro:

O Industrial o productos O Comercial O Servicio
| DATOS DEL CONTACTO

Nombre completo:

Teléfono/celular empresarial:

Correo electrénico empresarial:

Cargo en la empresa solicitante:

Edad: Sexo: Discapacidad: Maya hablante
0 Menordel8 0O Mujer o Si o Si
0 18a29 O Hombre 0 No 0O No
0 30a3s8
O 40a49
0 50a59
0 600 mas

PROGRAMA PARA EL QUE APLICA l
O Asesoria General 0O Logisticay Exportacion
O Organizacion Empresarial ‘ O Otro:

O Impulso Comercial

NOTAS

Revisado por:

78 v

Este documento es propiedad de la Secretaria de Fomento Economico y Trabajo.
Prohibida su reproduccion total o parcial sin previa autarizacion de la Direccién de Fortalecimiento Empresarial.
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