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. OBJETIVO

Vincular a las MiPyMEs yucatecas con las diversas direcciones de la Secretaria de Fomento
Econdémico y Trabajo, asi como organizaciones de los sectores publico, privado y social,
dependiendo de sus necesidades.

. ALCANCE
Aplica al personal adscrito al Departamento de Orientacion y Vinculacion Empresarial de la
Direccion de Fortalecimiento Empresarial, adjudicada a la Subsecretaria de Inversion, Desarrollo
Economico y Financiamientos, de la Secretaria de Fomento Econdmico y Trabajo.

ll. FUNDAMENTO LEGAL

Ambito Federal
Articulos 5; 123: de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Ambito Estatal
Articulo 42; del Codigo de la Administracién Publica del Estado de Yucatan.
Articulo 482; del Reglamento de Cédigo de la Administracion Publica del Estado de Yucatan.

IV. DEFINICIONES
DFE: Direccion de Fortalecimiento Empresarial.
DOVE: Departamento de Orientacion y Vinculacion Empresarial.
MiPyMEs: Micro, pequefia y medianas empresas.

V. RESPONSABILIDADES
1. Jefe de Departamento de Orientacion y Vinculacién Empresarial
1.1 Identificar las necesidades y/o problematica del empresario.
1.2 Vincular con instituciones publicas o privadas.

VI. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO
Jefe de Departamento de Orientacion y Vinculacion Empresarial \
1. Recibe al empresario. N

2. Llena formato de atencién ciudadana (F-PR-VMY-01-R00).
3. Verifica que los datos sean correctos. h
4. ldentifica la necesidad y/o problematica de la empresa. 31
5. Revisaen la base de datos las instituciones publicas y/o privadas con quien se podria ~
vincular. =y
B. ¢Sevinculainternamente con la Direccion? ;
e No: Continta a la actividad 10. ;XL
e Si:Continuaalaactividad 7.

7. Llenaformato de pre-inscripcion (F-PR-VMY-02-R00).
8. Archiva pre-inscripciones.
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¢Se brindo solucion?
No: Continua a la actividad 10.
e Si: Finaliza el procedimiento.
10. Brinda informacion de las instituciones publicas y/o privadas.

Fin del procedimiento.

g.

Vil.  INDICADOR
Indicador Formula Unidad de medida Periodicidad Meta
NIPVMES [(B-C)/C]x100 Porcentaje Anual 10%
vinculadas
Variables:
Variable B Empresas vinculadas en el periodo actual
Variable C Empresas vinculadas en el periodo anterior
VIIl. ANEXO0S
AT* AC* PTC* | Di icio
Cadigo Nombre del anexo | Ubicacion ISPPSICIOH
final
Diagrama de flujo
del Procedimiento
Nospes | Doraymediars s OVE | Indefinido | 1afio | 1amo | “reMvO
P MiPyMEs Yucatecas Historico
con Instituciones
Publicas y Privadas
F-PR-VMY- Formato de OVE 3 afios 3 6 afios Archivo
01-R0O0 atencion ciudadana afnos Historico
F-PR- o F tod = 3 Archi
i o.rma (_) ('a'pre OVE 3 afios P G afios .rc’ IYO
02-R0O0 inscripcion anos Histdrico

*AT= Archivo de tramite; AC= Archivo de concentracion; PTC=Plazo total de conservacion.
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IX. CONTROL DE CAMBIOS
Fecha Numero de revision Actividad
10/09/19 00 Generacion del documento.

X. FIRMA DE AUTORIZACION DEL DOCUMENTO

Lic. Gel‘kaelyél} zde Zavala ‘
Subsecretario de Inversion,\Desarrollo Economico y

Financiamientos ’ ¢
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Jefe de Departamento de Orientaciény
Vinculacién Empresarfal
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v

3.Verifica que los datos sean carrectos

Vincular a las MiPyMEs Yucatecas
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Privadas, finalizado.

Jefe de Departamento de Orientacion y
Vinculacion Empresarial

¥

4. |dentifica la problematica de la
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v
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7. Llena formato de pre-inscripcion

Jefe de Departamento de Orientacidn y
Vinculacian Empresarial

|

B. Archiva pre-inseripciones
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Formato de Pre-inscripcidn

Fecha:

| DATOS DEL CONTACTO

Nombre completo:

Direccion:

Codigo Postal:

Municipio:

Nacionalidad:
Teléfono/celular:

Estado:
Fecha de nacimiento:

Correo electrénico:

Cargo en la empresa solicitante:

| DATOS DE LA EMPRESA

Nombre Comercial:

Razon social:

RFC:
Breve descripcion del producto/servicio:

Sector:
0 Agroindustria 0 Industria(metales, plasticos y madera)
0 Alimentosy bebidas O Tecnologia
0 Artesania, textil y joyeria [0 Construccion
U Productosdel mar O Otro(salud, muebles, quimicos, etc.)
Giro:
O Industrial o productos 0 Comercial (0 Servicios
PROGRAMA PARA EL QUE APLICA |
0 Asesoria General O Logisticay Exportacién
[0 Organizacion Empresarial 0 Otro:

U Impulso Comercial

NOTAS

3
7 S
Revisado por: t
|
Este documento es propiedad de la Secretaria de Fomento Economico y Trabajo. //;
Prohibida su reproduccion total o parcial sin previa autorizacion de la Direccion de Fortalecimiento Empresarial. \b
V i
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